
КИЇВСЬКИЙ СТОЛИЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ БОРИСА ГРІНЧЕНКА
ФАХОВИЙ КОЛЕДЖ «УНІВЕРСУМ»

Циклова комісія економіко-математичних дисциплін і менеджменту

ПРОГРАМА ЕКЗАМЕНУ
з дисципліни

«Страхові послуги»

Освітньо-професійний ступінь: фаховий молодший бакалавр
Курс ІІІ
Спеціальність: 072 Фінанси, банківська справа та страхування
Освітньо-професійна програма: Фінанси і кредит
Форма проведення: письмово. Екзамен складається з двох частин: тестування і
виконання практичного завдання
Тривалість проведення: 2 год.
Максимальна кількість балів: 40 балів
Екзамен проводиться offline1* з використання сервісної служби Google Forms –
для проведення письмового тестування.

Критерії оцінювання
Критерії оцінювання: тестування - 30 балів (з вибором однієї правильної
відповіді – 1 бал за правильну відповідь; на встановлення відповідності – 1 бал
за одну правильно встановлену відповідність), практичне завдання - 10 балів.

Бали Критерії оцінювання практичного завдання
9 – 10 балів Виконано в повному обсязі або з незначними помилками, що не

вплинули на результат завдання
7 – 8 балів Виконано з незначними помилками
5 – 6 балів Виконано на 1/2 загального обсягу, з помилками
3 – 4 бали Виконано близько половини загального обсягу, з порушенням

алгоритму виконання
0 – 2 бали Виконано менш, ніж на четверть з порушенням алгоритму

виконання або відповідь відсутня

Орієнтований перелік питань для семестрового контролю
1. Сутність та характерні ознаки страхових послуг.
2. Значення маркетингу в основній діяльності страхових компаній.
3. Реалізація страхових послуг. Канали продажу страхових продуктів та

їх характеристика.
4. Страхові посередники.
5. Роль та значення реклами на ринку страхових послуг.

1*під час повітряної тривоги учасники екзамену діють згідно встановленого алгоритму



6. Сутність договору страхування.
7. Порядок укладання договору страхування та набуття ним чинності.
8. Обов’язки суб’єктів страхових правовідносин.
9. Порядок і умови здійснення страхових виплат та страхових

відшкодували.
10. Вирішення суперечок між суб'єктами страхування та умови

припинення дії договору.
11. Поняття і сутність страхування життя.
12. Сучасні тенденції ринку страхування життя в Україні.
13. Програми страхування життя.
14. Добровільне пенсійне страхування життя.
15. Необхідність і значення страхового захисту громадян від нещасних

випадків.
16. Обов’язкові види страхування від нещасних випадків та умови їх

проведення.
17. Добровільні види страхування від нещасних випадків та умови їх

проведення.
18. Необхідність, розвиток і сучасний стан медичного страхування.
19. Обов’язкове медичне страхування.
20. Добровільне медичне страхування.
21. Медичне страхування громадян, які виїздять за кордон. Послуги

асистансу.
22. Загальна характеристика майнового страхування: економічний зміст,

об’єкти та види страхування майна.
23. Страхування майна юридичних осіб (виробничого майна).
24. Економічна суть, необхідність та особливості страхування

відповідальності.
25. Страхування професійної відповідальності.
26. Страхування врожаю сільськогосподарських культур та багаторічних

насаджень.
27. Страхування сільськогосподарських тварин.
28. Страхування будівель та іншого майна сільськогосподарських

підприємств.
29. Необхідність та особливості страхування технічних ризиків. Види

страхування.
30. Страхування будівельно-монтажних ризиків.
31. Страхування машин від поломок та страхування електронної техніки.
32. Необхідність та значення страхування у фінансово-кредитній сфері.
33. Характеристика основних організаційних форм страхування

кредитних ризиків.
34. Сутність та економічний зміст страхування фінансових ризиків.
35. Страхування депозитів.
36. Страхування транспортних засобів.
37. Обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності

власників транспортних засобів.



38. Сучасні умови обов’язкового страхування цивільно-правової
відповідальності власників автотранспортних засобів.

39. Особливості організації та види морського страхування.
40. Страхування морських суден.
41. Страхування вантажів, котрі перевозяться морським транспортом.
42. Страхування відповідальності судновласників.
43. Сутність, форми і особливості авіаційного страхування.
44. Обов’язкове авіаційне страхування цивільної авіації.
45. Добровільне авіаційне страхування.
46. Страхування будівель громадян.
47. Страхування домашнього майна громадян.
48. Страхування домашніх тварин, котрі належать громадянам.
49. Страхування квартир.
50. Страхування відповідальності громадян.
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Голова циклової комісії Вікторія КАЗАКОВА

Екзаменатор Вікторія КАЗАКОВА


